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POLITICA DE CALIDAD  SEGURIDAD SALUD EN 

EL TRABAJO Y MEDIO AMBIENTE 
 

COMPROMISOS DE CALIDAD, SEGURIDAD SALUD EN EL TRABAJO Y MEDIO 

AMBIENTE  

METALURGIA SILVER SAC especialista en el desarrollo de investigaciones metalúrgicas, 
diseño y desarrollo de ingeniería, fabricación metalmecánica, construcción, puesta en marcha y 
operación de plantas minero-metalúrgicas. Como política de mejora continua asumimos los 
siguientes compromisos en materia de calidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente: 

1. Satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes y otras partes interesadas 
pertinentes. 

2. Cumplir los requisitos legales, reglamentarios aplicables y suscritos por la empresa en 
materia de calidad, seguridad, salud en el trabajo, y medio ambiente, así como de los 
programas voluntarios, de la negociación colectiva en seguridad, salud en el trabajo, y 
de otras prescripciones que suscriba la organización. 

3. Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables, protegiendo la vida, 
integridad y salud de los trabajadores, contratistas, visitas, proveedores y demás partes 
relacionadas, con el objetivo de prevenir lesiones, el deterioro de la salud, enfermedades 
ocupacionales, incidentes y accidentes de trabajo. 

4. Identificar peligros, evaluar y controlar los riesgos asociados a nuestras actividades, 
aplicando la jerarquía de controles, con énfasis en la eliminación de peligros, reducción 
de riesgos críticos y control operacional efectivo. 

5. Promover la consulta, participación activa y el desarrollo de competencias de los 
trabajadores y sus representantes, mediante programas de formación, capacitación, 
sensibilización y entrenamiento continuo, asegurando su involucramiento en la 
identificación de peligros, evaluación y control de riesgos, toma de decisiones, 
investigaciones de incidentes y mejora continua del Sistema Integrado de Gestión, 
eliminando barreras que limiten su participación. 

6. Proteger el medio ambiente y prevenir la contaminación, gestionando adecuadamente 
los aspectos e impactos ambientales de nuestras operaciones, promoviendo el uso 
eficiente de recursos, la mitigación de impactos ambientales y el cumplimiento de los 
compromisos ambientales asumidos con autoridades y clientes. 

7. Mejorar continuamente el desempeño del Sistema Integrado de Gestión de Calidad, 
Seguridad, Salud en el Trabajo y Medio Ambiente, asegurando su eficacia, 
compatibilidad con otros sistemas de gestión y el logro de los objetivos estratégicos de 
la organización. 

La Política de calidad, seguridad, salud en el trabajo y medio ambiente es comunicada y está 
disponible para las partes interesadas internas y externas pertinentes a la organización, y será 
revisada anualmente en la revisión por la Dirección. 
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Gerente General 
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